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SERVICIOS GENERALES PESQUEROS DEL PERÚ S.R.L., empresa dedicada a la prestación de servicios 
integrales, se compromete firmemente a proporcionar servicios de la más alta calidad que no solo cumplan, sino 
que consistentemente superen las expectativas de nuestros valiosos clientes y todas las partes interesadas. Nos 
enfocamos en la entrega oportuna, segura y eficiente de cada servicio, manteniendo los más altos estándares de 
calidad e inocuidad, demostrando un profundo respeto por el medio ambiente en cada acción, y garantizando la 
seguridad e integridad de nuestras operaciones a través del trabajo de un equipo humano competente, proactivo 
y genuinamente comprometido con la excelencia. 

Nuestros pilares fundamentales son: 

• Satisfacción del Cliente y Partes Interesadas: Priorizamos la comprensión y atención de sus 
necesidades y expectativas, seleccionando personal y proveedores competentes, y evaluando 
continuamente nuestros procesos para asegurar su satisfacción. 

• Seguridad y Salud en el Trabajo: Fomentamos una cultura de prevención, proporcionando condiciones 
de trabajo seguras y saludables para todos nuestros colaboradores y partes interesadas, con el firme 
objetivo de eliminar peligros y reducir riesgos de accidentes y enfermedades ocupacionales. 

• Protección del Medio Ambiente: Actuamos con responsabilidad ambiental en todas nuestras 
operaciones, controlando y minimizando los impactos ambientales negativos derivados de nuestros 
servicios para proteger nuestro entorno. 

• Seguridad de la Cadena de Suministro: Establecemos y mantenemos controles efectivos para 
prevenir actividades ilícitas como el narcotráfico, el terrorismo, el contrabando y otras amenazas en 
nuestra cadena de suministro, cumpliendo con los requisitos del Sistema de Gestión BASC. 

• Mejora Continua: Buscamos permanentemente la optimización de la eficacia y el desempeño de 
nuestros Sistemas de Gestión y procesos, adaptándonos a los desafíos y oportunidades del sector. 

• Cumplimiento Legal y Normativo: Mantenemos un compromiso inquebrantable con el cumplimiento 
de los requisitos legales aplicables, las normas ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, los estándares BASC 
y otros compromisos suscritos. 

• Participación y Consulta: Garantizamos la participación activa y la consulta de nuestros colaboradores 
y sus representantes en la planificación, implementación, evaluación y mejora de nuestros Sistemas de 
Gestión. 

Esta política es la base de nuestro compromiso con la excelencia operativa, la seguridad, la salud ocupacional, 
la sostenibilidad ambiental, la seguridad de la cadena de valor y la satisfacción de nuestros clientes y partes 
interesadas.  

Todos los miembros de SERVICIOS GENERALES PESQUEROS DEL PERÚ S.R.L. somos responsables de su 
cumplimiento y de contribuir activamente a la mejora continua de nuestro Sistema de Gestión Integrado. 

continua de nuestro Sistema de Gestión Integrado. 


